Adatkezelési Tajékoztato

Tartalom:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban On megtaldlja a személyes adatai kezelésére
vonatkozo6 tajékoztatast az alabbi fejezetekben:

I. Alapveté rendelkezések. Egyéb altalanos tajékoztatas mellett ez a fejezet tartalmazza
az adatkezel0 és egyes adatfeldolgozok adatait.

I1. Adatkezelési Médok. Ebben a fejezetben kiilon tajékoztatast (az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl és idétartamarol, az érintettek és a kezelt adatok korérdl) talal az adatkezelés
minden egyes célja tekintetében:

[I/1. Regisztracios adatkezelés, bejelentkezés

I1/2. Megrendelés

[1/3. Szamlazas

11/4. Panaszkezelés

I1/5. Partnerek, megrendeldk kapcsolattartdinak személyes adatai
11/6. Cookie-k (siitik)

11/7. Kapcsolatfelvétel, informaciokérés

I11. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése. Itt az
érintett adatkezeléshez kapcsolddo jogai €s a vonatkozo eljaras részletes leirasa talalhato.

IV. Jogorvoslat. Ebben a fejezetben talalhaté azon jogorvoslati lehetoségek részletes
leirdsa, amik az érintett rendelkezésére allnak, ha a személyes adataihoz fiiz6d6 jogai
sériilnek.

I. Alapvet6 rendelkezések

. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozasaban az ASZF szerinti vasarlo, az oldalon
regisztraciot végzd személy, illetve az oldal latogatdja, valamint az egyes adatkezelési
modoknal (II. fejezet) megjeldlt egyéb személyek az adatkezelés érintettjének mindsiilnek.

Az Adatkezelo:
Cégnév / Név: Kisgép Kft.
Székhely és levelezési cim: 1137 Budapest, Radnéti Miklos utca 21/B.
Szerviz ¢és a bolt telephelye: 1136 Budapest, Pannonia u. 23.
Telefon: +3613494955
E-mail: info@kisgep.hu
Adoészam: 103-00600-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-065005

»Adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy



barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit onalléan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

2. Az Adatkezel6 célja, hogy a lehetd legteljesebb mértékben biztositsa a www.kisgep.hu
cim alatti Weboldalt haszndl6 személyek személyes adatainak védelmét. A jelen
Adatkezelési T4ajékoztato kizarolag a Weboldal tekintetében érvényes, nem alkalmazhato
harmadik személyek altal lizemeltetett weboldalak esetében, még abban az esetben sem,
ha ezek a weboldalak a Weboldalrdl kozvetleniil hozzaférhetoek.

3. Az Adatkezel6 jogosult barmikor egyoldalian moédositani a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd tartalmat, amirdl e-mailben értesiti a felhasznalokat.

4. Az Adatkezeld tevékenységét latogatdi és ligyfelei személyiségi jogainak védelmével, a
vonatkoz6 jogszabalyok, igy kiilonosen:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- aPolgari Torvénykonyv;

- valamint az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol; szolo
2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.)

rendelkezéseinek betartasaval végzi.

5. Felhivjuk a figyelmet, hogy a személyes adatok megadasa a Weboldalon dnkéntes, és az
adatkezeléshez a jelen Adatkezelési Tajékoztatd feltételeinek elfogadasaval egyidejiileg a
Felhasznalé hozzajarul. A személyes adatok kezelése akkor jogszerli az érintett
hozz4jarulésa alapjan, ha a gyermek a 16. életévét betdltotte. A 16. életévét be nem toltott
gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan
mértékben jogszerli, ha a hozzéjarulast a gyermek feletti sziiloi feliigyeletet gyakorlo adta
meg, illetve engedélyezte.

6. Azon munkavallaloink, akiknek a munkajéra, illetve az altaluk torténd adatkezelésre a
tevékenységiink ellatasahoz sziikségilink van, az egyes adatkezelési modok tekintetében
cimzetteknek mindsiilnek. Az Adatkezeld a tevékenysége soran, kizarolag annak
teljesitése érdekében és az ahhoz szilikséges mértékben adatfeldolgozok mint cimzettek
részére is tovabbitja a személyes adatokat. ,,Adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi
személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

6.1. A résziinkre kdnyvel6i szolgaltatast biztositod tarsasag is adatfeldolgozonak mindsiil:
Név: A+H BT
Székhely: 1222 Budapest Héros ut 47-49
E-mail cim:  agardi.imrene@chello.hu

Tevékenység: konyvelés, az adatszolgaltatds elmaradasa esetén az Adatkezeld nem tudja
teljesiteni a szolgaltatast.

Tovabbitott személyes adatok: a szamlazashoz sziikséges adatok, név és cim.

6.2. Az éltalunk kezelt személyes adatok tarolasra kerililnek a tarhelyszolgaltatonal, mint
adatfeldolgozonal:


http://hu.butterfly.tt/

Név: Phantasy BT.
Székhely: 1158 Budapest Késmark utca 1.
E-mail cim:  info@phantasy.hu

Tevékenység: tarhelyszolgaltatas, az adatszolgaltatds elmaradéasa esetén az Adatkezeld
nem tudja teljesiteni a szolgaltatast.
Tovabbitott adatok: a regisztracional és a megrendelésnél felvett adatok.

6.3. A kézbesitéshez sziikséges személyes adatokat tovabbitjuk a futarszolgalat részére is:

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2

E-mail cim: info@gls-hungary.com

Tevékenység:  futdrszolgalat, az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezeld nem
tudja teljesiteni a hazhozszallitdsi szolgéltatast. Amennyiben a felhasznalé a
Webaruhazban vésarolt termékek futirszolgélattal torténd kézbesitését valasztja, ugy
hozzajarul ahhoz, hogy a kézbesités érdekében az ahhoz sziikséges adatokat az Adatkezeld
a futarszolgalat részére atadja.

Tovabbitott adatok: a kiszallitashoz és a kapcsolattartashoz sziikséges adatok; név, cim,
telefonszam.

II. Adatkezelési Modok:

I1/1. Regisztracios adatkezelés, bejelentkezés:

7.

9.

A Weboldalon elérheté szolgaltatdsok optimalis igénybevételéhez, a szerzodéskotéshez,
megrendeléshez valamint a kivansaglista funkcié haszndlatdhoz ¢és a rendelés
nyomonkovetéséhez regisztraciora van lehetdség. Az Adatkezeld regisztracio nélkiil nem
tudja teljesiteni a megrendeléseket az érintett részére. A regisztracional megadott adatokat
az Adatkezeld csak célhoz kototten, a szolgaltatds nyujtasahoz ¢és a vasarlokkal valo
kapcsolattartashoz sziikséges modon és mértékben, a torvényes feltételeknek megfelelden
kezeli. A fiok adatainak modositasaval az érintett Uj adatokat is meg tud adni, a
megrendelés leadasakor pedig eltérd szallitasi cimet is meg tud adni az érintett.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontjanak megfelelden: az
adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
illetve az a szerzodés megkotését megelozoen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhe; sziikséges. A személyes adatok megadasakor a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd kifejezett elfogadasaval a felhasznalok beleegyeznek abba, hogy adataikat a
szolgaltatas teljesitése érdekében az Adatkezeld felhaszndlja. Az Adatkezeld a birtokaba
keriilt személyes adatokat kizarodlag az tigyfél altal azok megadasakor ismert célra
hasznalja, mas, harmadik személy részére kiilon hozzajarulas nélkiil nem adja tovabb és
nem teszi hozzaférhetévé, azokat elkiilonitve tarolja. Az adatokhoz az Adatkezeld
munkaviszonyban all6 munkatarsai és alvallalkoz6i férhetnek hozza.

Az adatkezelés célja, hogy az érintettek, mint vasarlok megrendeléseit az Adatkezeld
teljesiteni tudja, illetve az adatok az ismételt rendelésekhez rogzitésre keriiljenek.

10. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore:

név (kereszt- és vezetéknév),
email cim,

lakcim, szdmlazasi cim (irdnyitoszam, telepiilés, utca, hazszam)


mailto:info@phantasy.hu

. telefonszam,
. jelszo.
Az adatkezelés iddtartama: a regisztracidos fiok torlésének érintett altali torlésének

kezdeményezéséig, vasarlas esetén a szamldzasi adatok tekintetében a jogszabalyok altal
eloirt kotelezd megdrzési ideig (8 évig).

I1/2. Megrendelés
11. A megrendelés leadasakor, annak teljesitéséhez az Adatkezeld személyes adatokat kezel.
12. Az adatkezelés célja a szolgaltatas teljesitése.

13. Az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
szerinti adatkezelés].

14. Az adatkezelés id6tartama: a polgari jogi eléviilési ido, 5 év.

15. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, kapcsolattarté neve, lakcim, szamlazasi cim,
szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.

16. A megrendelésekben talalhatd személyes adatok kiszallitds megrendelése esetén a
megrendelések teljesitése érdekében tovabbitasra keriilnek a futar felé. Az
adatszolgaltatds a szerz6dés megkotésének elofeltétele, annak elmaraddsa esetén az
Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a hazhozszallitasi szolgaltatast.

I1/3. Szamlazas
21. Az Adatkezel9 tarolja, kezeli a szamlakon talalhato személyes adatokat.
22. Az adatkezelés célja a szamlazas, a szamviteli szabalyoknak valé megfelelés.

22. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, a 2007. évi CXXVII. 159.
§ (1) bekezdése alapjan, valamint a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

23. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, természetes
személy esetleges adoszama.

24. Az érintettek a szamlan szerepld természetes személyek.
25. Az adatkezelés id6tartama: 8 év.

11/4. Panaszkezelés

26. Az Adatkezelés a panaszkezelés céljabol torténik, az Adatkezeld koteles a panaszt
megOrizni a vonatkozo6 jogszabalyok alapjan.

27. Az érintett a panaszos személy, illetve a kapcsolattarto.

28. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, az 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7) bekezdése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

29. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

30. Az adatkezelés iddtartama: 5 év, a jogszabalyi megdrzési kotelezettségnek
megfelelden.

I1/5. Partnerek, megrendelok kapcsolattartoinak személyes adatai

31. Az Adatkezel6 a megrendeld, illetve egyéb szerzddéses partnerei vonatkozasdban
kezeli a nem természetes személy partnerek kapcsolattartoinak adatait (kapcsolattartok
nevét, telefonszamat, e-mail cimét).



32.

33.

Az adatkezelés a megrendeld, illetve az egyéb partner jogos érdeke, amely a szerzodés
teljesitéséhez flizodik. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti adatkezelés]. Ez a
jogos érdek eldnyt €élvez az adott esetben a munkavallalé személyes adataihoz fliz6d6
rendelkezési jogahoz képest, mivel a munkavallald6 munkakorének ellatdsahoz
szlikséges ¢s aranyos korlatozas.

Az adatkezelés idOtartama: 5 év, a polgari jogi eléviilés szabalyainak megfelelden.

I1/6. Cookie-k (siitik)

34.

3S.

36.

37.

A Weboldal megfigyelése érdekében az az Adatkezeld analitikai eszkozt (,,cookie”
vagy magyarul “siiti”) hasznal, amely adataramot keletkeztet és koveti, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak az internetes oldalakat. Amikor egy oldal megtekintésre
keriil, a rendszer cookie-t general és telepit a latogatd szamitogépén annak érdekében,
hogy rogzitse a latogatashoz kotddd informacidt (a meglatogatott oldalakat, az az
Adatkezeld oldalain toltott idot, bongészési adatokat, stb.), ezek az adatok azonban
nem kapcsolhatoak a latogatd személyéhez. Ez az eszk6z kozremiikodik abban, hogy
egy felhasznalobarat weboldalt létrehozva javitsuk és fejlessziik a weboldal
ergonémiai dizajnjat €s a latogatdk online ¢élményét, megakadalyozzuk az
adatvesztést. A cookie-k felismerik a latogatd szamitogépét és kezelik az IP-cimét. A
legtobb internetes bongészo elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban lehetdsége
van torolni vagy automatikusan visszautasitani vagy engedélyezni Oket. A latogatonak
lehetdsége van elutasitani a cookie-k telepitését. Mivel minden bongészo kiillonb6zo, a
latogatok a cookie-k bedllitdsait egyénileg hatdrozhatjdk meg a bongészo
eszkoztaraval. A felhasznalok esetleg nem tudjak hasznalni a Weboldal bizonyos
funkcioit, ha ugy dontenek, hogy nem fogadjdk el a cookie-kat. A cookie-k
hasznalataval a latogato altal megtekintett weboldalak és a latogatd internethasznalati
szokasai kisérhetéek figyelemmel. Csak a Weboldal ismételt meglatogatasaval és csak
az érintett szolgaltato tudja a latogatd személyéhez kotni ezeket az adatokat. Az ilyen
adatok tarolasi ideje a cookie-k tipusatdl fligg. A munkamenet cookie-k a Weboldal
bezarasaval torlik az adatokat, a Flash-cookie-k azonban egy éves inaktivitasig
taroljak az adatokat.
A legtobb bongészdé meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcio, tajékoztatast nyujt arra
vonatkozoéan, hogy az Erintett sajat bongészéjében

- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

- hogyan fogadhat el uj cookie-kat,

- hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 4j cookie-t allitson be, vagy

- hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Kiilsé szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
fliggetlen mérését és auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az
adatkezelok tudnak részletes felvildgositast nyujtani az Erintett részére. Elérhetdségiik:
www.google.com/analytics/

A Honlap a Google Adwords remarketing kovetd kodjait hasznalja. Ennek alapja,
hogy az oldalra latogatokat késobb a Google Display haldzataba tartozo weboldalakon
remarketing hirdetésekkel kereshessiik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a
latogatok megcimkézéséhez. A Honlap felhasznaldi letilthatjak ezeket a cookie-kat,
amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok kezeldjét és kovetik az ott
talalhato utasitasokat. Ezt kovetden az adott Erintett részére nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfelelden az érintett
(a latogato) onkéntes hozzdjaruldsa.



38.
39.
40.

A kezelt adatok kore: IP-cim, elvégzett miivelet, kosarba helyezés.

Az adatkezelés célja: a vasarlas elosegitése.

Adatok tdroldsdnak idOtartama: a cookie lejar és torlddik az érintett oldal
elhagyasaval, ablak bezarasaval.

I1/7. Kapcsolatfelvétel, informaciokérés

41.

42.
43.
44.
45.

46.

Amennyiben az érintett akdr a kapcsolatfelvételi trlapon, akar e-mailben vagy
telefonon felveszi a kapcsolatot az Adatkezeldvel, informéciot kér, a személyes adatait
az Adatkezeld kezeli.

Az érintett az a természetes személy, aki felkeresi az Adatkezel6t.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfelelden az érintett
(a latogato) onkéntes hozzdjaruldsa.

Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés iddtartama informacidkérés, ajanlatkérés esetén: az informécio
szolgaltatasat, illetve az ajanlat nyujtasat kovetd 30 nap elteltével az Adatkezelo torli a
személyes adatokat.

Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) informéciokérés, ajanlatkérés
esetén az Adatkezeld vezetdje, tigyfélkapcsolatot ellatd, az érintett kérdéssel
foglalkozé munkatars.

I11. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése

47.

Az érintett az Adatkezel6 fenti elérhetdségein gyakorolhatja jogait:
- tajékoztatas kérése a személyes adatai kezelésérol, illetve a hozzaférési jog;
- személyes adatai helyesbitésének kérése,
- akotelezo adatkezelések kivételével a személyes adatok torlése iranti kérelem,
- aszemélyes adatok visszavonasa,
- adathordozashoz val¢ jog,
- tiltakozas joga;
- az automatizalt dontéshozatal al6li mentesség joga.

I1/1. Tajékoztatashoz valo jog, hozzaférési jog:

48.

49.

50.

Az Adatkezel az érintettnek a személyes adatai kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és
14. cikkében meghatarozott korre kiterjedd tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és
konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva adja meg.
A tdjékoztatas kérése irdsban gyakorolhatdo az Adatkezeld fenti elérhetdségein. Az
érintett kérésére, amennyiben igazolja  személyazonossagat, szoban is adhato
tajékoztatas.

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kdvetkezd
informéciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok
kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett idotartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak
¢s a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga; az
adatforrasokra vonatkozé informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informéaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve



milyen vérhatd kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo megfeleld garanciakrol.

51. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeri mértékii dijat szamithat fel. a az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

52. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja
meg a tajékoztatast.

I11/2. Helyesbités joga:

53. Az ¢érintett kérheti az Adatkezelo altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

I11/3. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”):

54. Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy

mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek

nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az

adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagéllami jogban eloirt

jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gytijtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

55. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés az aldbbiakhoz sziikséges:
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a t4jékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol; a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandd unios
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol; a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivalési, tudomanyos
¢és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

I11/4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

56. Az érintett kérésére az Adatkezelo korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:
- az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését;
- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;



- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az ¢érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

57. Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

58. Az Adatkezeld elOzetesen tijékoztatja az érintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol.

I11/5. Adathordozashoz valé jog:

59. Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik AdatkezelOnek tovabbitsa.

I11/6. Tiltakozas joga:

60. Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdekli vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges
adatkezelés, vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

61. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
iizletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen {izletszerzés érdekében
torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

I11/7. Az automatizalt dontéshozatal aléli mentesség joga:

62. Az ¢rintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy Ot hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Nem
alkalmazhat6 ez a jogosultsag, ha az adatkezelés az érintett és az Adatkezeld kozotti
szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges; vagy meghozatalat az
Adatkezelore alkalmazand6 olyan unids vagy tagéallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzéjarulasan
alapul.

I11/8. Visszavonas joga:

63. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulés
visszavondsa nem ¢érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés
jogszertiségét.



I11/9. Jogérvényesitésre vonatkozo eljarasi szabalyok:

64.

65.

66.

67.

68

69.

Ugyintézési hataridé: Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
¢érintettet a jelen III. fejezet szerinti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd0 meghosszabbitasarél az
Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta
be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomén, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és ¢€lhet birdsagi jogorvoslati
jogéval.

Az Adatkezeld a kért informéciokat és tdjékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédd jellege
miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jardo adminisztrativ koltségekre
¢szszeri dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az Adatkezel6 minden érintett cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erdfeszitést igényel.

IV. Jogorvoslat

. A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsag Hatosagnal (http://www.naih.hu/;

sz€khely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, Postacim: 1530 Budapest, Pf.:
5., Telefon: +36 (1) 391-1400) bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kdzérdekii adatok vagy a
kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A
Hatosag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag eldlegezi és viseli.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az tligyben soron kiviil jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszek elott is megindithatd. Az Adatkezeld az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
masnak okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel szemben az Adatkezeld felel az
adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az Adatkezel6 mentesiil a feleldsség alol, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a kérosult szdndékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsabol szarmazott. Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az
érintett személyis€égi jogat megsérti, az ¢érintett az Adatkezel6tél sérelemdijat
kovetelhet.
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